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 Los cruceros han ganado valor en su relación de calidad / precio,

  

LOS CRUCEROS GANAN COMPETITIVIDAD FRENTE A OTRAS FORMAS DE VIAJAR
POR LA SUBIDA DE PRECIOS DE VUELOS Y HOTELES

 Directivos y ejecutivos de navieras de cruceros de todo el mundo se reunieron en la décimo
tercera edición del International Cruise Summit de Madrid, y destacaron como esta forma de
viajar ha ganado todavía más competitividad frente al clásico producto de vuelo y hotel debido
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a las desorbitadas subidas de precios de aquellos.

  La décimo tercera edición del International Cruise Summit, celebrada durante los días 14 y 15
de noviembre en Madrid, analizó las fortalezas de la industria de los cruceros, volcada
totalmente en la sostenibilidad desde hace años, tratando temas tan candentes como la nueva
regulación de inmigración europea, la salud mental de  tripulantes y pasajeros a bordo, y la
adaptación del turismo al colectivo LGTBI+.

El ICS 2023 fue inaugurado por Miguel Ángel Sanz Castedo, director general de Turespaña y
Álvaro Rodríguez Dapena, presidente de Puertos del Estado y contó la participación de
destacados directivos y ejecutivos de más de 25 navieras de cruceros, puertos, turoperadores,
agentes de viaje,  consignatarios, consultoras y empresas del sector venidos de todo el mundo.

Una de las importantes reflexiones surgidas en el congreso fue que los cruceros han ganado
valor en su relación de calidad / precio, puesto que su actualización de precios ha sido mucho
más moderada comparada al gran aumento de precios en vuelos y hoteles.

El sector vuelve a un momento dulce, en el que prevé superar las cifras de pasajeros de 2019
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este mismo año, y superarlas en un 20% en 2024.

La nueva regulación de inmigración de la Unión Europea presentada en el ICS por Frontex, que
prevé implantar un nuevo sistema de control de fronteras (EES) dentro de un año con
mediciones biométricas y toma de huellas digitales para ciudadanos no europeos que residan
fuera del espacio Schengen, requerirá cambios importantes en los controles de las terminales
de cruceros.

Con extensos programas de sostenibilidad ambiental en marcha y los puertos desarrollando
planes para electrificar los muelles en pocos años, el International Cruise Summit ha puesto el
foco en nuevos temas como la salud mental de tripulantes y pasajeros, o la necesidad de
formar a los trabajadores de toda la cadena de valor para evitar situaciones incomodas o
discriminativas con el colectivo LGTBI+.

Christopher Prelog, presidente de Windstar Cruises fue entrevistado por Virginia López Valiente
CEO de CruisesNews Media Group y destacó que para los cruceros de lujo son fundamentales
los agentes de viaje, pues precisamente este tipo de cliente requieren una organización precisa
de su viaje, además constató su apuesta por Europa y España reposicionando un barco en
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Barcelona al cancelar su temporada en medio oriente por el conflicto en la zona y su apuesta
por las Islas Canarias en 2024.

Dentro de su propio programa de sostenibilidad, CruisesNews Media Group, organizadora del
evento, recogió libros usados para las bibliotecas de los barcos hospital de la  ONG Mercy
Ships, donde voluntarios de todo el mundo realizan operaciones complejas en países del tercer
mundo a personas sin recursos y donó todo el material del congreso a diversas asociaciones.

Otros destacados:

• La apuesta de las compañías de cruceros por el suministro de electricidad desde tierra para
apagar motores en aquellos puertos donde está disponible es total, comprometiéndose a
utilizarla, aunque el precio de esta energía sea superior a otros.

• Todavía hay muy pocos puertos con suministro de electricidad a buques de crucero en el
mundo. El Puerto de Barcelona, uno de los mayores del mundo en tráfico de cruceros, prevé
tener lista la electrificación de los muelles de cruceros en 2026.
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• Los agentes de viaje siguen siendo una pieza fundamental del turismo de cruceros, puesto
que la mayoría de los cruceristas los eligen para planificar sus vacaciones, incluso los más
jóvenes.

Ya han sido anunciadas las fechas del ICS 2024, se celebrará los días 12 y 13 de
noviembre en el Hotel Meliá Castilla de Madrid.
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